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OACUNITYBAHHA POBOTU Y MATIUX TPYMAX

3ATANIbHUW OrNnan NOCIBHUKA

OCHOBHOI0O LiNbOBOI ayAUTOPIEID LibOro NocCibHUKa € cyani-TpeHepu Ta
YJIeHM OMNOPHMX rpyn HauioHanbHOI WKOAW CYAAiB YKpaiHW, AKi 3ay4vatoTb-
cA B poni dacunitatopis poboTN y Manux rpynax cyanis npu peanisadii cya-
LiBCbKMX OCBIiTHIX Nporpam. ¥ nocibHMKy 3ocepefKyeTbcs yBara Ha poni ¢a-
cuniTaTopa Ta Moro NigroToBKM AnsA KOOpAUHaLii poboTy Manoi rpynu.

B cekuii A iige moBa Npo MeTy poboTu y Marniil rpyni; XapakTepuUCTUKN
edeKTMBHOro dpacunityBaHHA pobOTU B ManUX rpynax Ta nigrotoBky Ao ¢a-
CUNiTyBaHHA Po60TY B Manux rpynax.

B cekuii b micTnTbCa Ginbl JOKNAagHUA ONNC METORIB, AKi MOXYTb OyTu
BMKOPUCTaHI ANA CnpusHHA 06roBOPEeHHI0 y Manii rpyni, BK/oYauy MeTo-
[V NMOCTaHOBKM 3anuTaHb, BUKOPUCTAHHA KOMYHIKaTUBHUX HaBUYOK, poboTH
3 NpobnemMHMY rpynamu, CTBOPEHHA CNPUATIMBOrO cepefoByLLa i 3abesne-
YEHHSA KOHCTPYKTMBHOIO 3BOPOTHOTO 3B'A3KY.

Mig yac cTBOpeHHA nocibHMKa OCHOBHA yBara aBTopiB 6yna 3pobneHa
Ha NpakTMYHOMY AOCBifi dacuniTyBaHHA Ta opraHisauii poboTn Mmanux rpyn
CYAAiB-cnyxadiB. TeOpeTNyHi KOHLEeNTyanbHi MONOXKEHHA BUKOPUCTOBYBaNu-
cA aBTOpamMu GinbLue B NPUKIagHOMY KOHTEKCTI, a X UiTKe CTPYKTYpYBaHHA Yy
TeKCTi NocibHMKa He 6yN0 OCHOBHOK METOI BUAAHHSA.
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CEKLIA A: 3ATAIbHUW Ornag
3ACTOCYBAHHA METOQNKA
OACUIITYBAHHA POBOTU B MANTNX TPYTTIAX

META 3ACTOCYBAHHA METOANKW
OACUNNITYBAHHA POBOTU B MANTUX TPYTMAX

Pob6oTa B Manux rpynax € OCBiTHbOK METOAMKOI, O CTBOPEHa A/ 3a-
6e3neyeHHA 0OMiHy focBigom. 3aranom mani rpynu ¢okycyloTbca Ha Jocnia-
MeHHi MepcrnekTUB Yorocb, 3aCTOCYBaHHI 3HaHb, PO3B'A3aHHI Npobnem uu
NPaKTUYHOMY BiNpaLlOBaHHI NEBHVX HaBMYOK. 3 JOMOMOrOK Manux rpyn
CTBOPIOETHCA Hiflbll iHTepaKTVMBHA aTMocdepa, B AKI YUacHMKM 064yMyt0Tb
NeBHi NMNTaHHA, NepPeBiPAIOTb i y3arafbHIOITb CBOI 3HAHHA, NPAKTUKYIOTb HOBI
HaBUUKM, MeToaM abo nigxoan y KomGopTHOMY CepefoBuLL.

Po6oTa B Manux rpynax nepegbayae ofHoYacHe JOCATHEHHA CoLianbHOT
Ta OCBiTHbOI MeTW. be3yMOBHOI0 NepeBaroto Takoro HaB4YaHHA € MOXJINBICTb
CninkyBaTncA i3 Koneramu Ta 6e3nocepeHint KOHTAKT i3 pacunitaTopamu, sAKi
€ NpeAcTaBHUKaMU rpynu BuKnagadis. [py NOCTaHOBLI YiTKMX HaBYanbHUX
uinen poboTn y Manux rpyrnax moxe 0yt 3abesneueHe fyxxe nNpoayKTMBHE
Ta epeKTVBHe cepeioBULLE ANA HaBYAHHA. 3aCTOCYBaHHA MeTOAMKM poboTuH
y Manux rpynax mamxe 3aBxam € YaCTUHOK eMMipUYHOT OCBITU OPOCNX.

3aranbHo0 MeTol PobOTM B Manux rpynax € CPUAHHA yyacTi KOXKHOro
cryxaya B poboTi Ta 06roBOpPEHHI, HaflaHHA YYaCcHMKaM MOXIUBOCTI AiATy
6ifbLL aKTUBHO, Hi>K KONIM HaBYaHHA BifOYBa€eTbCA Y XOAi NneHapHOT AUCKYCii
3 BEJINKOIO KiNbKICTIO yYaCHUKIB.

MeTopn po6oTr y Manux rpynax 3milly€e OCBiTHi JOCBiA CyaniB Big nacme-
HOro (MPOCyXOBYBaHHs neKLii abo rpynu ekcnepTiB) 4O aKTUBHOFO HaBYaH-
HA. BUKOPUCTaHHA Ui€l HAaBYaNIbHOI METOAVIKU MOXE 3[4aTUCA PU3NKOBAHUM.
BignoBigHO, NOBMHHI 6yTK Baromi nigctaBy Ha KOPUCTb BUKOPUCTAHHS TaKoT
METOAVIKU, | BOHU [iNCHO €:

«  Cynpam, Ak npaBusio, nogobaeTbca poboTa B Manux rpynax, oOCKinbKu
BOHa [03BOJIAIE 0OroBOPIOBATY CBIill BMACHUI [OCBIA, pO3LIMploBaTh
CBOI  KOTHITUBHI FOPU3OHTU, NOCMINIKYBaTUCA 3 iHWKMK CYAAAMM. 3a-
CTOCYBaHHA L€l MeTOANKM [A€ MOXINBICTb BUCIOBIOBATY Ta YyTh
Pi3Hi TOYKK 30pY.

< Mani rpynu 3a6e3neuytoTb MeHLI HanpyxeHe i KOMPOPTHe cepeno-
BULLE A/1A HaBYaHHSA. BOHM CTBOPIOIOTb MOXKMBICTb BUKOPUCTOBYBA-
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Ti GinblLue yacy Ha KOXHOro ciiyxaya. Po6oTta B Manux rpynax Takox
CTBOPIOE GiNblL CNPUATIVBE | NPOAYKTMBHE CepefoBULLe AN Jocnia-
>KEHHA HOBOTO.

Po6oTa B Manux rpynax Haja€ MOXnuUBICTb ANA CyAniB Bignpaubosy-
BaTW NEBHi BMiHHA Ta HAaBUYKW, NpaLoBaTN KonerianbHO, po3rnaga-
toun Pi3Hi BapiaHTK BMpILLEHHA NPO6AeMHUX NUTaHb. Kpim Toro, npu
po06oTi y Manux rpynax, Cyafi MoXyTb OTPUMYBaTU KOHCTPYKTUBHUI
3BOPOTHUI 3B'A30K.

KntouoBuMin KOMMOHEHTOM YCMiXy 3aCTOCYBaHHA TaKOro MeTofy HaBYaHHA
3aBXxau 6yayTb fobpe nigrotoBneHi Ta KBanidikoBaHi pacunitatopu — noau,
AKi PO3yMiloTb 3aBAAHHA | MOXYTb CKEPOBYBATU rpyny Npu MOro BUKOHAHHI
3a JONOMOTOI0 apceHany MeTOANYHNX NPUNOMIB | HABUYOK CRINIKyBaHHA.

XAPAKTEPUCTUKN EOEKTUBHOIO ®ACUNTIITATOPA
MAJIOI TPYTN

MigTpMMaHHA UiKaBOro Ta Takoro, WO BignoBiJa€ UinAM Ta 3aBAaHHAM
rpynu, fianory, BUMara€ neBHUX TBOpUMX 3ycuinb. EbektuBHun dacunitatop
Masoi rpynu — ue ocoba, Aka:

JOrnomarae rpyni noeTanHo Ta NpaBuiibHO PyxaTncA A0 NOCTaBAEHOI Lifi;
CKEPOBYE, MOAENIOE, Mii0aAbOPIOE Ta NiATPUMYE;
pobVTb HaBYaHHA NPeaMeTOM CMiNIbHOT BifNOBIJAaNbHOCTI YYaCHUKIB

rpynuv, Hamaralumncb 3anyymTn ycix o pobotu (pacunitatop nosu-
HeH CniikyBaTu 3a Mipoto CBOET yyacTi y poboTu);

MO>Ke MOBYaTU 6e3 HeraTVBHUX HAaCNiAKIB — YYaCHUKW rpynv fYMaloTb
i Ha e noTpibeH vac;

KOPOTKO BTPYYa€ETbCA y ANCKYCito AN if NiATPUMaHHA i 3abe3neyeHHn
il 30CcepekeHOCTi Ha NpaBWbHOMY NpeaMeTi;

NPOTUCTOITb BaXKaHHIO HaZAT! BUPILLEHHA HaBYasbHOI Npobnemu i
3anobirae Tomy, Wob AncKycii pyxanucs Hasag ao eacunitatopa;

€ YeCHMM Ta BifBepTMM NPV BUCIIOB/IEHHI BAAaCHUX NOrNALIB Ha Npo-
6nemy, Takum YMHOM dacuiTaTop CTBOPIOE CEpeloByLLE, B AKOMY YCi
YUYACHUKU JNCKYCIT MOXYTb KOMPOPTHO CAMOBMPA3UTUCS (HE KPUTWY-
HO, AIKLLO Y BiAMOBiZb Ha MUTAHHSA GpacKAITaTOP CKaxe, Lo BiH YOrocb
He 3Hae);

€ THYYKOI0, TEPMAYOIO0, APY>KHbOI NIOAMHOI Ta MAE eHTY3ia3m;

Ma€ 3[aTHICTb O BUpILIeHHA NpobnemMHNxX cuTyauin (ebekTuBHI da-
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cunitTaTtopm 3agatoTb 06AyMaHi NUTaHHA Ta 3anyyaloTb [0 06roBopeH-
HA YCiX YYaCHUKIB Manol rpynu, npu LboMy He MPUHWXYIOUN Ta He
3acymKyoun ix);

CNifKye 3a peanisaui€to Ta ycnixaMm KOXHOrO i3 YsieHiB rpynu;

BVC/OBJIOE Ta BUC/TYXOBYE AYMKMW, PO3YMHO 3a0XO4YE NPOAOBXKEHHSA
NO3WUTUBHOI B3aEMOAIT Y rpyni;

3a HeOOXigHOCTI y3arasibHIOE Xifl 3aHATTA UM PiLLEHHSs, KONU Lie Heob-
xifgHo (Mif Yac un B KiHUi poboTn);

Jornomarae rpyni pyxatuca BignoBiAHO OO MOCTaBfIeHOI TemMn 4un
3aBAaHHSA;

06roBoptoe Npobnemu, WO BMHUKAOTL Y FPyMi BiZKPWTO, ane He ne-
pebupae yBary npu o6roBopeHHi Ha cebe.

MAroTOBKA — OCHOBA YCIIXY
OACUINITATOPA POBOTW B MAJTTUX TPYMAX

MonepenHA NigrotToBKa dacunitatopa rpynu € HaCTINbKK X BaXXIUBOIO, K
i cama HaBYasnbHa cecisl i3 3aCTOCYBaHHAM METOAMKM POOOTU Y Mannx rpynax.
Mo3UTMBHO MPAKTUKOIO AN1A YCMiWHOro GpacuiTaTopa € BUKOPUCTAHHA Yacy
NiAroToBKM A1 HACTYMHOrO:

MepekoHanTecs, wo By posymieTe Linb 3aBaaHHA Ans poboTtn y Manin
rpyni.

IcHyt0Tb Pi3Hi BUAM pO6OTU B Manux rpynax — feski 3 HUX € CKNnag-
HiLWMMK | BUMaratoTb 6inbll AeTaNnbHOI NiArotToBKM dacunitatopa.
30Kpema, MOXKHa BMKOPVCTOBYBATW HAacTYMHI BUAN.

Auckycitlina epyna - nepenbavae 3aranbHe 0O6roBOpeHHA Npo-
6nemu, BifeoKercy, cnpaBu, OCHOBHOI f,ONOBIfi, BianoBigen Ha nu-
TaHHA AnA Knikepis Towo. MeToto po6oTy B Takil rpyni € OTpUMaH-
HA LWMPOKOro CNeKTpy peakuin, NigxoAis, nornagis. 3aBAaHHAM
dacunitatopa € 3anyyeHHA [0 ANCKYCIT YCiX y4aCHUKIB rpynu.

BupiwieHHs npobsemu 3 8UKOPUCMAHHAM aGHAMUYHOI OC-
Hosu (ma6nuyi). ®acunitatop Aonomarae rpyni npoaHasnisyBa-
TV Npob6neMy Ta BU3HAUMUTUCA i3 WAxXaMu ii BUpiweHHA. Mpyna
MpaLtoe Mo KpoKaM, BUHAYEHNX Y aHaniTUUHin OcHOBI (Tabnnui).
3aBgaHHAM dacuniTaTopa € 3a0XOYEHHA [O BigKpuUTOro o6ay-
MyBaHHA BapiaHTiB BMpilWEHHA npobnemu. MeToto Takoi rpynu €
OnpaLoBaHHA MEBHOrO MacyBY 3HaHb.
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Cecii, opieHmoeaHi Ha hopmy8aHHA HABUYOK B/MaraloTb Hali-
BUMLLOro piBHA npodecioHaniamy dacunitatopa. Ak npasuno, npu
BMKOPUCTAHHI TaKUX CECil 3anyyYaloTbcA ABa Gacunitatopu, OQUH 3
AKUX € EKCMEPTOM Yy MEBHI rany3i 3HaHb i MOXe 3abe3neynTin KOH-
CTPYKTUBHE y3arafibHeHHA pe3ynbraTiB. 3aBgaHHAM dacunitatopa,
AKUI He € eKCMepTOM Y NEBHIl ranysi 3HaHb, € 3abe3neyeHHA GoKy-
CyBaHHA rpynu came Ha GOpPMyBaHHI HaBMYOK, @ He 3arnnbneHHi y
MaTepito 6a30B0i HaBYaNbHOI CUTYaLiT.

@acunimoeana ponvoea epa (akeapiym)

Mpw 3acTocyBaHHI Ui€i HaBYanbHOi dopmu dacunitatop npo-
BOAMTb HaBYasibHe Cyfl0Be ClyXaHHsA. B HeobxigHi momeHTH (Ha-
BYaJibHi MOMeHTI) dacunitaTtop 3ynuHAE CNlyxaHHA Ans Toro, abu
pa3om i3 rpynoto po3ibpaTncsa i3 JOCBILOM UM NPaKTUKOK BUPI-
LIeHHA NeBHMX NUTaHb y CyaoBoMy npoueci. Dacunitatopmn Takmx
rpyn MoxyTb OyTn ekcnepTamu y MeBHili ranysi 3HaHb, WO 34aTHi
[aTV KOHCTPYKTUBHE Yy3arajibHeHHs pe3ynbratiB pobotn. MeToto
PONbOBOI FpU € BigNpaLoBaHHA HAaBUYOK Ta MpPOMpauoBaHHHA
anbTepHaTMBHYMX CNOCOBIB Al Y Pi3HMX CUTYyaLisX.

« [lepekoHanTecs, WwWo Bu 3HaeTe, cKinbku yacy HeobxigHO AnA Bif-
MOBIAHOrO 3aHATTA | MOro OKPEMMX YaCTUH — CKNagiTb NiaH BUKOPU-
CTaHHA Yacy Ha pi3HMX eTanax poboTn Manoi rpynu.

- BigBepiTb yac ans HanarofXeHHs MO3WTUMBHOI AUHAMIKM PO6OTU Y
rpyni.

« [lepernaHbTe maTepianu, WO CTOCYOTbCA BigMOBIAHOMO 3aHATTA, Ha-
NPWKNag, NMUTaHHA ANA AUCKYCii, 3adadi, aHaniTuuHi ocHoBY (Tabnuui),
HOTaTKM Ans dacunitaTopis WoAo CyTi 3aBAaHb; Oyab-sKi MaTepiany,
L0 PEKOMEHA0BaHI 0 NPOUYUTAHHA (MoAeNbHi CnpaBu, CTaTTi, BUTAMN
i3 3aKOHOZABCTBA UM CYQOBOI NPAKTMKY TOLLO).

+  KopoTko 3aHOTylTe NUTaHHA AnA AUCKYCiT Ta JOAATKOBI MUTaHHA, WO
BVMHMKAIOTb/MOXKYTb BUHUKHYTH.

AOTNMOMOTA PO3POBHUKIB KYPCY

Huxue nponoHyetbca nepenik BuAiB fornomoru, Ha Aky dacunitatop
MO>Ke pO3paxoByBaTy Bifl pO3pOOHMKIB Ta opraHizaTopis cecii poboTun y ma-
nnX rpynax:
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«  QacunitaTtop NoBMHeH OyTW 3anpoLlUeHWIn 3aBYacHO, abn matu fo-
CUTb Yacy ana obayMyBaHHA 3aBfAaHb Ta HaneXHoi NigrotoBku. He-
3Ba)kaloun Ha Te, Wo ponb dacunitatopa — Le Ginble ponb ocobu,
AKa CKepOBYE MpoLec ANCKYCii, a He ponb eKcnepTa y NeBHil ranysi,
dacunitatop noBMHeH xoua 6 y 3aranbHUX pucax 6yt 3HaioMUM i3
OCHOBHMMW, CYTHICHMMU acneKkTamm cecii, Lo NPONOHYETbCA.

«  QacunitaTop NOBMHEH OTPUMaTK fOKYMeEHTaLito Ana poboTn B Manmx
rpynax, 3oKpema 3aBfaHHA (BnpaBy) Ta BCi MaTepianu, NoTpibHi anA
Moro BUKOHaHHA (Npe3eHTauis, aHaniTMyHi Tabnuui, akTyanbHa cygo-
Ba NpaKTukKa ToLwo). PacunitaTop Moxe NoMpoCUTN PO3'ACHATY NEBHI
MOMeHTU. Baxknueo, wob dacmnitatop MaB 3mMory HafaBatu iHpop-
MaLito NPo ePeKTUBHICTb BUKOPUCTAHHA TUX UM IHLWIMX HaBYaNbHMX
maTepianis.

- QacuniTaTop MOBWHEH OTPMMATU HOTaTKU Ans dacunitatopa, AKi
BKJTIOUAIOTb [1BA €/IEMEHTU:

- Jlorictuka: yac, BigBeAeHWI ANs 3aHATTA; MeTa poboTy Y Manmx
rpynax; iHpopmauis npo crneuianbHi pesynsTati poboTy, AKi mMa-
0Tb 6YTU JOCATHYTI; iHGOpPMaLlia Npo HeoOXiAHICTb 3BiTyBaHHA da-
cunitatopa i Gopmy Takoro 3BiTyBaHHS; CMCOK YYaCHUKIB.

- CyTHicTb 3aBAaHHA: OMNAA KIOYOBKX NPO6AEM UM HABUYOK Y CBIiTH
NPUHLKMNIB, MPABOBUX HOPM, MPo6NieMm, AKi BUKNNKAIOTb JUCKYCito
Ta He MaloTb EANHOIO BUPILLIEHHS.

- BigsigaHHa Hapagu dacunitatopiB abo rpynu BMKNagayis 4o NovaTky
npoBefeHHA TPeHiHry. Taka Hapada Hajae MOXNMBICTb Lie pa3 po3-
MMAHYTU cecil, wo 6yayTb pacunitTyBaTnCA, NOACHUTY METOLOSOriY-
Hi nigxoawn Ta 3aBAaHHA, AKi BKOUYEHI A0 cecil. AKLLIO A03BONAE Yvac,
MOKHa 3pobuTy anpobalilo Ha TeCTOBIM rpyni Ta OTPUMATL BiAryKu
YYACHUKIB.

X1l POBOTU B MAJIVX TPYTAX:
MIAFOTOBKA TA BEAEHHSA OUCKYCIT Y MAJIA TPYTI

OCHOBHOIO Ui poboTH 3 BUKOPUCTAHHAM MeToAy OOroBOpPEHHA B Ma-
NNX Fpynax € CTUMYOBAaHHA ANCKYCIT Ta 3abe3neueHHs ii 38’'A3Ky i3 NigroTos-
NEHVUMW HaBYANIbHMMU MaTepianamy, WO AAE 3MOry NMobaunTn Pi3Hi WAAXM
BUPIiLLEHHA NMMTaHb abo 3acTocyBaTu (MPaBOBI) MPVMHUUNM Ta Migxoau Ao
BMpILLEHHA 3aBAaHHA. 3arafiomM, HaBYaHHA B MaNuX rpynax He Ma€ 3a MeTy
OTPVIMaHHA «MPABUIbHOT» BiAMNOBIAi, ane fa€e NpocTip Ansa obMiHy focsigom
Ta MOX/IMBICTb MOEKCMNEPVIMEHTYBATH i3 Pi3HMM CNOco6amu 3pobuTH LWOCh.
YacTo ponb dacunitaTtopa nossra€e y CTUMyOBaHHI rpynu 4o aHanisy npo-
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6nemu uv 3aBaHHA. Y BUMNaAKy, KoM YineHn Manoi rpynu HamaraTbesa cho-
KyCyBaTuCA NiMLle Ha BUCHOBKaX i pe3ynbTaTax, 3aBAaHHAM dacunitatopa €
NMOBEPHYTU iX 1O MUCIIEHHEBOIO NPOLEeCY, ANCKYCii Ta MPUAHATTA pilleHb.

KoxHa mana rpyna 6yne BifpisHATUCA Bifj nonepeaHboi, AK i yMOBY Mpo-
BefeHHA TpeHiHry. Tomy AouinbHO afanToBYBaTW CBIll MNaH MPOBEAEHHSA
TPEHIHroBOI Cecii, BPaxoByoUM CKNAHICTb 3aBAaHHA i yac, HeobXigHUA aAna
MNOro BMpILLIEeHHA.

3arasiom, BYOKPeMJTIOTb YOTVPKW eTanu ANCKYCil y Manux rpynax: nova-
TOK po6OTV rpynu; NpefcTaBieHHA HaBYaIbHOTO 3aBAaHHSA; BlaCHe ANCKYCiA
4 BUKOHaHHA 3aBAaHHA; MifBeAeHHA NiACYMKiB poboTU rpynu.

[lani HaBegeMo OpieHTOBHI Nepeniku Ain dacuniTaTtopiB Ha Ti YK iHWIN
CTagii poboTn manoi rpynu.

1. OPTAHI3ALIA TTOYATKY POBOTU
«  [lpedcmasneHHs.

MpencTaBTe (BigpekomeHaynTe) cebe Ta KOPOTKO onuwwiTb Bawy ponb
AK dacunitatopa y poboTi; JaliTe MOXMBICTb MPEACTaBUTUCA KOXKHO-
MY YYaCHUKOBI rpynu, siKLLO Lie He 6yno 3pobneHo paHilwe. 3'acyliTe,
4 MatoTb CilyXadi OCBIA HABYAHHA Y Manux rpynax.

«  BcmanosneHHsa nopadky pobomu.

- MNosigomTe rpyny nNpo nnaH poboT (PO3risAHbTE MOXKIIMBICTb 3a-
NyCy Takoro naHy Ha GninyapTi 3aBYacHO).

- MMosAcHiTb, cKinbkn byae TprBaTU OBrOBOPEHHS i YOro NOTPiGHO
LOCATTU B pe3ynbTaTi (AKMM UMHOM pe3ynbTaT Oyfie BUKOPUCTAHO).
- MpocnigkynTe 3a TMm, WoO rpyna obpana gonosigaya Big rpynu
UM CaMOCTIHO (ane TonepaHTHO) NPU3HaUTe Takoro Aonosigava
(AKLWO [OBPOBINBHO He 06PaHO Takoro AonoBsigava). Y »ogHomy
pa3i HE BinBoabTe cobi poni gonosigaual
«  3ananime 2pyny iHmepecom ma eHmy3iazmMmom.

HarapanTte yyacHukam meTy poboTun y Manili rpyni Ta 3ayBakTe, WO
BOHW OTPMMAlOTb Bifj aKTUBHOI yyacTi B po6OTi rpynu: NOACHITb, WO
B rpyni KoxxHOMy Oyfe HafjaHa MOXK/MBICTb HaBUMTUCA Bif iHWMX Ta
NoAinUTUCA BNaCHMMUN 3HaHHAMM i focBigom. PoboTa B rpyni Takox
LOMOMOXe BUABMTY NPOOBINM B 3HAHHAX | PO3BUHYTU CBOI HAaBUYKM Y
neBHin chepi.
«  3abe3zneume KompopmHuUU Has4anbHUl npocmip.

3anponoHynTe OCHOBHI NpaBuna PpoboTn Ta JanTe MOXKIUBICTb yyac-
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HUKaM rpynu gonyuyntnca go ix popmynoBaHHA. Ina noyatky BOHU
MOXYTb 6y TN TaKMMU:

- Yci npaBrna BUCNOBAEHI, MOrOfXeHi Ta MaloTb CUNy; NepekoHam-
TecA, WO y YNeHiB Manoi rpynn Hemae 3annTaHb LWOAO MOPAAKY
poboTu.

- |lHAMBIAYyanbHUI BKNAA KOXHOIO YieHa Manol rpynn y CrifibHy po-
60Ty rpynu He BapTO ONPUIOAHIOBATM (3a 3arajibHM NPaBUIOM);
BMCHOBKM Ipynu mMatoTb OyTu y3arafibHeHi Ta 4OMNOBifaoTbCA nie-
HapHO; NPO HaABHICTb MONAPHUX BYMOK, AKi BUAHUKAN MPU 06roso-
PEeHHi, fonoBigayY NOBIAOMAE Nif Yac OrofoLWeHHA JOMNOBIAI.

- HeTpurBana Tviwwa npu 06roBopeHHi € HOPMasibHUM ABULLEM.
- MNepepsu 6yayTb OronoLwyBaTCA 3aBYacHo.

- He3sropa i3 iHWOO OyMKOK € JONYCTUMOIO, MOKM BOHa He nepe-
poCTaE B arpecito 1O KOHKPETHOT 0COOU UM HEKOHCTPYKTUBHY MO-
BefiHKY.

- BucHOBKM Ta BignoBifi NOBUHHI 6YTW KOHCTPYKTUBHUMW, TOJe-
PaHTHUMM Ta NPeAMETHUMMN.

«  [lepekoHatimecsa y 20mogHOCMi poznoyamu.

MepeKoHalnTecs, WO YCi y4acHMKM rpynu MatoTb MaTepianu, HeooXiaHi
Ana poboTu (BiAKpWM NpaBusibHY 3aKagKy B 6aHaepi 3 MaTepiana-
MU TPEHIHTY TOLLO).

2. MMPEACTABJIEHHA HABYAJIbHOIO 3ABLJAHHA

MpencTaBneHHA HaByasbHOrO 3aBAaHHA 3aneXuTb Bif BUAY PoboTW y
Mani rpyni, Wo 3actocoByeTbcA. Konu dacunitatopm BigmiyatoTb BiiCYTHICTb
6a)kaHHA uu iHTepecy rpynu Ao poboTy, Lie YacTo NMOB'A3aHO 3 HEHANEXHNM
npeacTaBieHHAM HaBYa/lbHOrO 3aBaHHsA, KON YYaCHUKN € HENiAroTOBEHN-
MU 0 poboTu.

«  Macunimamop mae 6ymu 8nesHeHuli 8 pO3yMiHHI 2pyNnoio Ha84aIbHO-
20 3a80aHHA.

- MouHiTb 3 NnepedpasyBaHHsA 3aBaHHA / HaBYaNbHOI cUTYyaLlii, Wob
KOXXeH MaB KOHUenTyasbHe pPO3yMiHHA 3aBAaHHA. KopucHum
NPUAOMOM MOXe OYTN MPOXaHHA [0 rPynuM KOPOTKO BUCSIOBUTH
CBOIO IYMKY LLIOAO LWAAXIB BUPILLEHHA HaBYaNIbHOrO 3aBAaHHA abo
KOPOTKO Yy3aranbHUTW HaBYaibHe 3aBAaHHA, FPYHTYIOUNCH Ha iH-
dopmauii, wo byna HagaHa.

- [lNepekoHanTecs, WO peLwTa rpynu NOrogXXyeTbca 3 npefcTtasne-
HUM OfHWM i3 YNeHiB rpynu y3araJibHEHHAM, a TaKOX AanTe MOX-
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NIMBICTb NOCTaBUTK 3aNUTaHHA YN YTOUHUTY BIANOBIAHI MOMEHTN.

- YiTke po3yMiHHA 3aBAaHHA € BaXNMBKM, TOMy dacuniTaTop nosu-

HeH BifiBeCTN [OCUTb Yacy ANA JOCATHEHHA TaKol YiTKOCTI nepefq,

noyatkom poboTn manoi rpynu. AKwo Bu BiguyBaeTe, WwWo rpyna

JOCUTb YiTKO po3yMi€ 3aBAaHHA, Bu moxeTe po3noyaTtv Hagasath
iHCTPYKLUIT Woao poboTn B Manin rpyni.

+  Bukopucmosytime mexHiKy KOpOmKo2o iHCMpPYKMy8aHHs, AKWO epyna

8UMAz2d€ pO3UWUPEHO20 YMOYHEHHA Ha84YA1bHOI cumyauii.

- fAkwo dacunitaTop BiguyBae notpedy B MNOLIOMY PO3yMiHHI Ha-

BYASIbHOrO 3aBAaHHA YYaCHWKamu rpynu, AnA axkTueiauil rpynu

6yne epeKTVBHUM BUKOPUCTAHHA NMPOCTOT TEXHIKMN IHCTPYKTYBaHHA.

- B el vac rpyna € 6inbL opieHTOBaHa Ha pacunitatopa, ane nam's-

TaWiTe, WO B NiACYMKY METOIO € OPIEHTOBAHICTb rpyny Ha cebe camy.

«  Ciopmyniolime KiHyegy memy iHCMpyKmy8aHHs Masoi 2pynu NO8MOPHO.

- [Oyxe Baxnusum gna dacunitatopa € 03ByYEHHsA KiHLEBOI MeTu

poboTtn manoi rpynu. EekTBHMM MeTofOM AOCATHEeHHsA 3po-

3yMISIOCTi Takol MeTW € OnucC TOro, B YOMY MOBUHEH MonAratu

ycniwHWn pesynbraTt poboTu (Hanpuknag, «rpyna noBMHHa BU3Ha-

YNTU TPY OCHOBHI MPUUYUHY BUHUKHEHHA BKa3aHOT npobnemu abo
HaBecTU LWNAXY (baYeHHA) BUPILLEHHSA 3aBAAHHA).

«  3anumatime y4acHukie pynu, 4u Marome 80HU 8i0N08iOHUU 00C8i0 0717
moeo, Wob HUM nodilumucs.

- 3paTHiCTb BUKOPWCTOBYBATMK CBIill JOCBIA OOMOMOXeE Y4YaCHMKaM
rpynu yviTKilwe yCBiAOMMTU HaBYanbHe 3aBAaHHA | CTUMYNIOBaTVMe
[0 06MiHYy foCBigOM.

3. YIIPABJIIHHA TPYT1OtO [P BUKOHAHHI HABYAJIbHOIO 3ABJJAHHA

«  3adasalime akmyasnsHi ma 006pe CmpyKmMypo8aHi NUMAHHS, ujo cmocy-
OMbCA HAB8YAJ/IbHOIo 3aBAaHHA.

- Came Ha UboMy eTani Ha NepLwuii NnaH BUXOAATb KOMYHIKaTUBHI
HaBuYKW. Bminuii dacunitatop mMaTrme 3gaTHicTb nepedokycy-
BaTW NUTAHHA i «NOBEPHYTW» iX Ha3ag Yy rpyny. Lle gonomoxe 3a-
6e3neunTy KPUTUYHE OCMUCIIEHHA BiAMOBIAHMX NUTaHb ANA TOro,
o6 Mana rpyna AoCArna NOCTaBIeHMX HaBYaIbHYIX Linen.

- Ha ubomy eTani KOPUCHO BUKOPUCTOBYBATW Pi3HOMAHITHI MUTaNbHi
CTPYKTYpU (3aKpuTi, BIAKPWTI, NpobneMHi NMTaHHA) Ta pi3Hi BUAK
nuTaHb (YTOYHIOIOYI, y3aranbHIoui TOLWO).
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3aoxoyylime akmugHy y4acme.
- IcHye KinbKa MeToAiB 3a5yyYeHHA YCix y4aCHUKIB rpynu o poboTu:

1. AKwWwo fymKa byna npeacTaBneHa OAHUM YU KiflbKOMa YYacHu-
Kamu, 3anuTaiiTe, um 6aumTb XTOCb BKa3aHy CUTYaLilo iHaKLe.

2. [louyeproso 3anuTanTe KOXKHOrO y4yacHMKa rpynu Apo 1oro
AYMKY LLOAO NEBHOMO NMUTAHHA.

3. [poBegiTb NonepeaHe rofioCcyBaHHA / ONUTYBaHHA LWOAO NeB-
HOro NUTaHHSA, a NOTIM 3anNuTalnTe KOrocb (HalKpalle TUX ocio,
XTO Mano roBOPMB paHille), XTO rofloCyBaB MEBHUM YMHOM,
npo nigcTaBy ANA BUCIOBNEHHA BiANOBIAHOI No3unuii.
- Kpim Toro, € kinbka nigxogis gna poboTu 3 rpynoto, B AKili OguH
3 YYaCHUKIB fOMIHYE y ANCKYCii. Hamaranteca KOHTPOsOBATU aK-
TUBHICTb TaKOro y4yacHuKa. KopucHumu dpasamum ons Lboro €:

1. [Jakyio 3a BUcnoBneHHA Bawoi gymkn / igei — unm moxemo mu
NOYYTW KOrocCb 3 L€l YaCTUHW rpynin?

2. 3Bakalouu Ha uac, BiaBeaeHui 4ns 3aBAaHHs, A 6 XoTiB, o6 Ko-
MeH MaB 3MOry BUCNOBUTUCA [0 3aKiHYEHHA HaBYaNIbHOI CeCil.

3. Yum moxy A 3ynuHuTK Bac, wob Bawi Konern po3suHynu 3a-
NPOMOHOBaHY AYMKY?

Cniokytime 3a 062080peHHAM | nidsoObme 2pyny 00 (hOPMYITIOBAHHS Pi-
WeEHHS 3 KOXHO20 8aXK/IUB020 ACNeKmy 3a80aHHH.

Busisnsatime ma kopezylime npobnemHy OuHamiky pobomu 2pynu Hegio-
K1A0Ho.

4. 3AKIHYEHHSA POBOTY B MAJTI TPYII
TATTIABEAEHHA I CYMKIB

Konwn 3anmwaeTtbca 5-10% yvacy i3 BigBefeHoro Ana BUKOHAHHA Ha-
BYaNbHOIO 3aBAaHHA, MOBigOMTe rpyny npo Le.

Br3HauTe, Ha siKin cTagil po6oTK (00 ANCKYCIT UM iIHLLOTO 3aBAAHHS)
3HaXoAUTbCA rpyna: Wo e Tpeba 3pobuTn? MNoroapTe, WO 3 TOrO, WO
we Tpeba 3pobuTK, € NPIOPUTETHMM, AKLLO rpyrna He BCTUFAE BUKO-
HaTW BCbOro 3aBAaHHA. B moXeTe cknacTn CNMCOK 3aBAaHb, AKi Lie
NOTPIGHO BUKOHATV rpyni Ha dninyapTi i onMTaTh yYacHUKIB rpynu, Ha
AKe 3aBAaHHA BOHW XOUYTb BUTPATUTLX PELLTY Yacy.

Y3aranbHiTb AyMKU LWOAO AKMX YYACHUKM BiAWAV 3roam abo posxo-

OATbCA Yy AYMKaX; nepernaHbTe 6yab-AKi CKageHi rpynoto crmckin gna
KiHLI€BOrO 3BITY OO0 BUKOHAHHA 3aBAAHHS.
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- 3abesneuTe xopolle 3aKiHYeHHA cecii:

- MonpociTb yyacHuUKiB rpynu nigcymysaTtn 2—3 AymKK, AKi BOHW BU-
Hecny 3 ANCKYCii (@bo NonpociTb iX KOPOTKO 3aHOTyBaTW Taki AyMm-
Kun ana cebe 6e3 o6roBopeHHsA y rpyni).
- lNopAakynTe yciMm yyacHUKam rpynu 3a yyacTb Y ii po6oTi Ta nig-
KpecniTb HaABHICTb pe3ynbTaTiB Takoi poboTn.
«  Haragaitte rpyni npo HeobxigHiCTb 36eperkeHHA KOHOIAeHLiNHOCTI
iHbopMaLjii (AKLLo Taka obroBoptoBanaca y rpyni).
- [loBigomTe yyacHuKiB rpynu, WwWo Gyae BigbyBaTuca gani: um € nepep-
Ba? UM € HEOOXiAHICTb NepeMilleHHA 4O iHWOro NPUMILLEHHS TOLLO.

MACYMKU

HaByaHHA B Manux rpynax € He NPOCTO rapHOI0 TEOPETUYHOIO ife€to. Taka
METOAMUKA € OLHUM i3 OCHOBHUX CMOCOOGIB 3anyyeHHA CyAAiB JO BMBUYEHHSA
JocBigy i dopmyBaHHA HaBMUOK. 3aMiCTb CKIAHOMO MOrNAZY, WO Ma€E micle
HaBiTb B ayAMTOPIAX HalepydoBaHilLMX NIeKTOPiB, PO6OTa y Manux rpynax
cnpuse B3aeMopii, JONUTAMBOCTI, ANCKYCiAM Ta 06roBOPEHHAM. YuacHUKam
3aNMLLIAETHCA, WOCh Ginblue, HiXK NPOCTO BPaXKeHHs; BOHWU A0JyYaloTbCA JO
dbopMyBaHHA HOBMX HABMYOK i MiAXOAIB, AKI BOHW Manuy MOXJMBICTb 06roBo-
pUTK 3 KONeramu.
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LIBUIKA IHCTPYKLLIA « MIATOTOBKA 10 POBOTHU
TA BEQEHHSA OUCKYCIT B MATI TPYTI»

MIArOTOBKA 10 POBOTU TA BEAEHHA AUCKYCIT B MATNIA TPYI
Eran nepuwwuir: MTOYATOK POBOTU - 3ABE3MEYEHHA XOPOLLOIo CTAPTY

. MNpepcTaBneHHA.

. BcTaHoBNEHHA NOpAAKY po6oTY rpynu.

. CTumynioBaHHA iHTepecy A0 3aBfaHHA.

. 3abe3neyeHHA NPOAYKTUBHOIO Ta 6e3MeYHOro HaBYaIbHOrO NPOCTOPY.
. MepeBipKa rotoBHOCTI rpynu.

Eran apyrui: MPEACTABJIEHHA HABYAJIbHOIO 3ABAAHHA

. MepedopmyntoliTe HaBYaIbHE 3aBAAHHA /1A BUABSIEHHA 10O KOHLIENTYaIbHOrO
PO3YMiHHSA.

. [epekoHawnTecs, Wo BCi y4aCHUKN rpyny po3yMiloTb 3aBaHHSA.

. 3aoxouyinTe Ao yyacTi y 06roBopeHHi yCix y4acHUKIB rpynu.

. Po3'AcHIoTe MOMeHTY, AKi € He3PO3yMinumMM (3a HeObXigHOCTI).

. YiTKO NOACHITb, B YoMy Monsra€ epeKTUBHUI pesynbTaT poboTy.

Eran tperiin: YIPABJIIHHA rPYNOIO NPY BUKOHAHHI HAYAJIbHOIO 3ABAAHHA

. CraBTe BYacHi Ta Jobpe CTPYKTYpOBaHi 3anuTaHHA LWOAO HaBYabHOrO 3aBJaHHA.

. 3aoxouynTe aKTUBHY y4acTb.

. CnigkyiiTe 3a 06roBopeHHAMM i iX BiMOBiAHICTIO HaBYaIbHUM 3aBAAHHAM.

. BipcnigkoByiiTe guHamiky po6oTu rpynu Ta GyabTe roToBi KepyBaTh AECTPYKTUBHOIO
OVHAMIKOLO.

Etan uetseptuii: 3AKIHYEHHA POBOTU Y MAJIA rPYII TA NIABEAEHHA NIACYMKIB

. Y3aranbHiTb AYMKU, LLOAO AKMX YYaCHVKN AN 3roAn abo po3XoAATbCA Y AYMKaX.

. 3anpomnoHyNnTe yYacHMKam rpyni nigcymyBaTi Y 3aHOTYBaTU KJTIOUYOBI TBEPAXKEHHS,
AKi BOHV BUHECN 3 JUCKYCIl.

. Br3HauTe Ta nigKpecnitb NO3UTUBHI 306y TKM PO6OTU rpynu.

. MopAkyiTe yyacHMKam 3a yyacTb.
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KOHTPOJIbHUW CNCOK AJ1A MEPEBIPKM

FOTOBHOCTI ®ACUNITATOPA O POBOTW B MANIV TPYTII

A1 Lo6pe nigrotysascs (-nacs) 4o Pob6OTU Yy ManNuUxX rpynax, AKLo:

f1 Mato HanexxHe po3ymiHHA 6a30Boi iHPopMaLii LWoao Nnporpamn Ta
cecii HaBYanbHUX cecin (Moaynis, Tem TOLLO).

Al cnnaHyBas (-na) nopAafoK poboTy rpynu (Yac Ta xig 3aHATTA).

Al BU3HaumBcA (-nacb), AKMM YMHOM BijOyBaTUMETbCA NpeCTaB/IeHHsA
YYaCHUKIB.

Al B3HauuvB (-na) 6a30Bi NpaBwna, AKi A 6yay BUKOHYBATW s CTBO-
PEHHA CNPUATANBOrO cepefoBuLLa ANA OUCKYCIN.

Al nigrotyBaB (-na) NOACHEHHA HAaBYaNbHOIO 3aBJAAHHA Ta IHCTPYKLi
AnA Manoi rpynu.

Al BU3HauMB (-na) pi3Hi TexHikn GpacuniTyBaHHA Po6OTM B Manii rpyni,
NPWAATHI 418 LbOro 3aBAaHHs.

Al cnnaHyBaB (-1a) 3aCTOCYBaHHA KinlbKOX epeKTUBHMX cnocobis mno-
CTAHOBKM MUTaHb, WO NPUAATHI A8 LbOro 3aBAaHHSA.

Al BM3HauMBCA (-nacA) 3 nepenikom HeobXigHOro AnsA NpPoBeAeHHSA
cecii: pninyapTu, HoTaTKM aNnAa pacunitatopa ToLO.

Al BiguyBato cebe 3auikaBfieHVM (-010) Y NPOBEAEHHI Cecii Ta MOTUBO-
BaHUM (-010) o poboTu.
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CEKUIA B: HABUYKIN OACUJTITYBAHHA
ANCKYCIY MATIX TPYTIAX

Hanbinbw BaxxnnBumm HaBuukamm pacusnitatopa € KOMyHiKaTUBHi HaBUY-
Ku. CninkyBaHHA (KOMyHiKaLif) — Le npouec nepepavi cmucnis (igen, oymok
TOLWO) MiX NoabMu yepes BepbanbHi Ta HeBepbanbHi MNOBIAOMNEHHA AnA
JOCArHEHH:A 6a)kaHoT MeTu. EGeKTBHMI dacuniTaTop MOBWMHEH OMaHyBaTu
06VABI FPYNU HACTYMHUX HABUYOK:

«  HaBuukmn BepbHanbHOro chifikyBaHHs (aKTUBHe CJlyxXaHHS, 3aflaBaHHsA
nuTaHb, NepedpasyBaHHA, y3arasibHEHHSA, MOACHEHHA Ta NiABeAeHHA
nigcymKiB).

«  HaBuukm HeBepbasbHOro CrifnKyBaHHA (NMPAMUA 30POBUIA KOHTAKT,
rapHa nocTtaBa, M'sKUI Brpa3 obnuuus. NMam'ATanTe, Wo BigCyTHICTb
30POBOr0 KOHTaKTY, CXPELLEHi PYKM UM HacyrieHi 6poBu crnpuima-
I0TbCSl HEraTUBHO).

EdekTBHMIA dacuniTaTop NOBUHEH HABUMTUCA BYTW FHYUYKUM Ta 3aCTOCO-
BYBaTW CBOI KOMYHIKaTVBHI HaBMUKM BIANOBIAHO [0 CUTYaLil.

HABWYKW YCTILLUHOTO OACUJTITATOPA

B npoueci NigTpUMKM rpynn Ha KOXXHOMY eTani poboTu (HanawTyBaH-
HA rPynu Ha XOPOLWWI CTapT, NpeAcTaBNeHHA HaBYanbHOI cuUTYyaLii, pyx Bif
3aBJaHHA [0 3aBAaHHA Ta NigBeAeHHA NiacymkiB) epekTuBHUI dpacunitatop
OMUPAETbCA HAa KOMYHIKaTUBHI Ta YNPaBRiHCbKi HABUYKM, BKITIOYAOUN:

. AKTVBHE CJTyXaHHA;

*  BUKOPWUCTAHHA CBOEYACHMX Ta MiAXOAAWMNX METOAIB Ta CTUNIB ONUTY-
BAHHS, 3a/1€XKHO Bif cUTYyaLii;

«  3[0aTHICTb NEPEeOCMUCSINTY Ta Y3arasbHUTU QUCKYCito;

+  BUABMNEHHA KOHCEHCYCY TaM, [i€ BiH €;

+  nepedopmatyBaHHA poboTU rpynu ana ii ebeKTMBHOI pobOTH i KOH-
LieHTpaLii Ha NO3UTUBHOMY;

«  BUABJ/IEHHA Ta YNpaBiHHA NPO6IEMHOI0 AVHAMIKOO rpynu;

+  MOAENOBAHHA KOHCTPYKTUBHOIO BUCHOBKY;

+  BUKOPWCTaHHA pAdY METOAMYHUX MPUAOMIB ANA NepeopieHTauil un
aKTUBI3aLii rpynu (Cloan BKITIOYAETbCA BUKOPUCTAHHA dninyapTiB Ta
aHaNITMYHMX Tabnuup);
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«  ynpaBniHHA (YTPUMaHHA B KOHCTPYKTMBHOMY PYyChi) po36i>kHOoCTAMM
B yMKax, e BOHW iCHYIOTb.

[ani nponoHyeMo aeAKi KOMyHiKaTUBHI Nopaan, AKi BapTO MaTu Ha yBasi
npu ¢acuniTyBaHHi poboTK B Manin rpyni:
«  Hemae gBox nofei, siki po3ymitoTb pedi abConoTHO OAHAKOBO, TOMY
HeMa€ ABOX Ntofeln, AKi CNPUNMYTb OfHY i TY X iHpOopMaLito 0AHAKOBO.
«  BaxnuBum € AK cnocib nepepadi iHbopmadii, TaK i if 3micT.
+  HeobxigHO mpucnyxatnca o emouiiHoro 3abapBrneHHs BUCIIOBIIIO-

BaHb iHLWNX NtOfeN; CNigKyTe 3a eMOLUiNHNM 3a6apBneHHsAM BlaCHUX
BUCJIOBJIIOBAHb.

«  BpaxoByiiTe BaknuBiCTb $isUHOro pyxy, BUNAITb Y LEHTP KiMHa-
T, CTaHbTe 6ina ¢ninuapTy, BCe Le NpobyanTb Ginbluni iHTepec [o
3aBAaHHsA.

+  CnyxanTe iHTOHaUilO iHWWX, CAIAKYNTE 3a iX »KecTamu, eMOoLinHUMN
BUCIIOB/IOBAaHHAMY — CyTb YaCTO XOBA€ETbCA He y CKa3aHOMY, a B TOMY,
AK Ue ckasaHo. Cnigkyloun 3a LM, MOXKHa 3PO3YyMiTH, WO N0AMHA
Mana Ha yBasi.

«  AKkwo Tpebda WoCb NPOACHNTY, 3afjaBaiiTe NUTAHHSA.

«  [lo3BonanTte noaam 3akiHUMTV CBOK AYMKY 6e3 nepebrBaHHaA (Kpim
BMMaAKiB 3/10BXKMBaHb 3 IX CTOPOHN).

«  He 6iiTecs 3miHIOBaTN CBOI KOMYHiKaTVBHI NpedepeHLii, AKLLIO BOHU
He[opeyHi y NeBHin cuTyauil.

+  byabTe rHyukrMMm, BUKOPUCTOBYITE Pi3Hi KOMYHIKaTUBHI TEXHIKM Npu
po6oTi i3 0coboto, Lo Mae MOBHUI B6ap’ep, yHaCHNKOM rpynu, Lo 3a-
IMa€ BOPO>KY MO3MLiI0 TOLLO.

EOEKTMBHA NMOCTAHOBKA 3ATNMNTAHb

MocTaHOBKa MUTaHb € OAHWM i3 OCHOBHMX enemeHTiB GpacuniTyBaHHA po-
6071 B Manii rpyni. EbektnBHmiA Gpacunitatop HamaraeTbca OyTv rapHUM Ciy-
Xayem Toro, o 6yno ckazaHoro (i HaBiTb TOro, WO CKa3aHo He Oyno) i 3afae
WMPOKMIA CNEeKTP Pi3HOMAHITHUX NUTaHb AS1A NPaBUNbHOrO GOKYCyBaHHA Ta
NPOAOBKEHHA AMCKyCii. Pi3Hi BMAM 3annTaHb MOXyTb OyTW KOPUCHMMU Ha
pi3HMX eTanax poboTun manoi rpynu. Yepes 3anutaHHA GacunitaTop Mae 3mory
3006yBaTu iHpopMaLlito, CMHTe3yBaTH 3pobrieHe, aHanilyBaTu cMTyallito, 3a6e3-
neuyBaTy CHOKYCOBaHICTb rpPynu Ha AUCKYCIi Ta NiATPUMYBATH il KPeaTUBHICTD,
KpUTWMYHE Ta iHHOBaLiHe MUCNeHHA. ToMy BM3HauYeHHA Nigxodis A0 NpaBusib-
HOI MOCTaHOBKM 3anuTaHb — BaXUBUIA eTan Nigrotosku dacunitatopa.
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lMepesazu 8UKOPUCMAHHA 3aNUMAHb NOMIAAIOMS V:

«  ¢doKycyBaHHi rpynu;

«  3abe3neueHHi pyxy rpynu Bi noBTopeHHsA iHpopMaLii fo nobyaosu
3B’A3KIB | OTPUMaHHA 3HaHb;

«  3abe3neuyeHHi AgUHaMIKK rpynu;

+  MOfAesnoBaHHI AVHAMIKM rpynu: CTUMYIOE YyYacTb BCiX YYAaCHUKIB i
CNPVAE BUCJIOBMIEHHIO Pi3HMX MO3ULiN.

3anumaxHa Moxyme 8ukopucmosysamucs 0/1s:

+  BIAKPUTTA cecii (3HalOMCTBO, yTOYHEHHA OYiKyBaHb);
«  30MpaHHA BENUKOI KiNlbKOCTi ifein;

+  CMHTe3yBaHHA igen;

«  aHanisy cutyauii;

«  BM3HAYEHHA WNAXIB PO3B'A3aHHA Npobnewm;

*  MPUNHATTA pilleHb;

+  iHTepnpeTyBaHHA.

HasuaneHuti MomeHm

OfHUM i3 HaMBaXXNUBIWMX MOMEHTIB B POOOTI Manoi rpynu € MOMEHT,
KON YYaCHUKM CTaBNATb Gpacunitatopy npsAme 3anuTaHHsA. 3BicHo, ponb da-
cuiniTatopa i nonArae y BignNoBiAi Ha NMTaHHA, NPOTe, BiH He NOBUHEH Nigaa-
BaTMCA GaxaHHIO ofpa3y BiAMOBICTU Ha NMUTaHHA, HATOMICTb Ma€E Nepeagpe-
cyBaTu 11oro Hasag y rpyny. Lia 3gaTHicTb Bigpi3Hae xopoluoro dacunitatopa
Bif uygoBoro dacunitatopa. BMiHHA nepeappecoByBaTU NUTaHHA Hasag Y
rpyny BUMarae npaktuku. Y pasi, konu gacunitatop BigMnoBigae Ha NUTaHHS,
BiH N036aBNAE rpyny MOXMBOCTI HABYNTUCA HOBOMY; HaBUYaHHA CTa€ He aK-
TUBHUM, @ NAaCUBHMM, BTpaya€ HeoOXigHY AnHaMiKy. 3a yMOBU AKiCHOT poboTur
dacunitaTtopa HaBYaHHA CTA€E CNINIbHUM, YYaCHUKN Manol rpynu He YyeKaloTb
Ha OCTaHHE CNI0BO dacunitaTopa y BUPILLEHHI NeBHOI Npobnemy, a LWyKatTb
il BUpilLeHHsA y cBOeMy cepefioBuLLi. Lle, ogHaK, He 03Havag, Wwo pacunitatop
B3arasjli He MoXe BiAnoBidaTV Ha NUTAHHA, ane BiH Ma€ cnepLly AaTn 3mory
rpyni 3HanTX BigNOBiAb Ha NOCTaBfeHe NUTaHHA. AKWO X dacunitatop BCe
K [a€ Bignosifb, BiH Ma€e NepecsBifunTuCh, WO rpyna ii 3po3ymina i 3acsoina.
OCTaHHbOrO MOKHa AOCATTY, Jal0UN MOXKIUBICTb YYaCHMKaM MiacymyBaTu un
PO3BUHYTK BiANOBiAb, HaAaHy dacunitaTopom.
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Kopomeki niokasku:

+  CTaBTe NUTaHHA NOTiYHO, MOC/IAOBHO Ta 3 Pi3HMM CTyMeHeM cKnag-
HOCTI;

«  dopMmynionTe NUTaHHA YiTKO ANA YHUKHEHHSA MAYTaHUHW, IBO3HAYHMNX
Ta HenpaBWIbHUX BigNoOBIAen;

«  3anUTaHHA MOBUWHHI OYyTV pPeNleBaHTHUMW, CTUMYJIIOBaTK iHTEpeC Ta
MiCTUTN BUKNMK (MOTMBYBATU [0 YYacTi B 0OroBOPEHHi);

+  3ajaBanTe NWUTaHHA ANA nigBedeHHA NifCYMKIB KOXKHOrO 3 eTanis po-
60TK;

+  [AaBaWiTe cylyxayam AOCTAaTHbO Yacy AnA o6AyMyBaHHA NUTaHHSA;

- pocAaranTe 6inbll HANOBHEHMX 3MICTOM Ta YacTiWMX BignoBsigen wns-
XOM:

- TpMaHHA nay3 «fl 6 xoTina GinbLue gisHaTCA NpPo ___ »;

BUCNOBJTIEHHA CTUMYNIOKOYNX TBEPLOKEHD, LI.IO6 [OMOMOrT ydyaCHun-
Kam PO3BUHYTU i,qelo;

- 3aMpOLLEHHS YYaCHUKIB 10 06yMyBaHHA abo HaBeAeHHs NpUKIa-
[y i3 KnTTs;

- 3a0X0UYeHHs [0 KOMEHTYBaHHSA, NiaBeAeHHsA NiACYMKIB un obaymy-
BaHHA iHWWX NPUKIagis.

KATETOPIT 3AMNTAHbD

Kateropin

3MicT Ta cpepa BUKOPUCTaHHA Mpuknap
3akpwuTi - [epepbayaioTb OAHY BiAMOBIAb: «TaK», «Hi», a6o  CKinbku oci6 6yno
3anuTaHHA KOHKpPeTHY iHpopmaLiito. y npoueci?
- BuKkopuctoByloTbCA ANA NEpPeBipKM 3HAHHA iH-
dopmalLlii, BcTaHOBSIEHHA 6@30BOr0 PO3YMiHHA.
Biakpuri - barato MoXnmBuXx BigNoBiaen, BigcyTHiCTb ean-  Yomy HeobXigHO
3anuTaHHA HOI MPaBWIbHOI BiANOBIAi; AO3BONAIOTb YYaCHW-  3HATU CKiNbKK 0Ci6
Kam «nepeTpaBuUTu» iHbopmaLito, CTUMYNOTL  6pasnio yyacTb y
[0 ANCKYCil. npoueci?
« [MounHalTbCa 3 NUTANbHUX CAiB: XTO, WO, KON,
AK, YOMYy.
3anuTaHHs, « CrumynioloTb JO 3acTOCyBaHHA Ha npaktuui Lo Tpanunoca
Hanpas/neHi Ha inen; reHepyloTb Pi3HOMaHITTA TOUYOK 30py; BO- 6, AKGU oanNH
po3B'A3aHHA 3BONAOTb dacusliTaTopy 3pO3yMiTy, K YYacHU- i3 cnigunx 6ys
npo6nem KU Fpynu iHTepnpeTyioTb iHGopMaLilo Ta KOH-  BigCyTHIM?

uenujii.
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CTPATETIA MOCTAHOBKW 3ATINTAHb B 3AJIEXKHOCTI BIZ
METW TA CTAAIT ANCKYCIT

Pi3Hi cTpaterii cTaBneHHA 3anuTaHb MOXYTb BUKOPUCTOBYBaTUCA AnA
YTOUHEHHsA Ta Norn1bNeHHsA BiAMNOBiAe yYacHWKIB, reHepyBaHHA ifei Ta no-
rnsagi, 064yMyBaHHA BMCHOBKIB Ta y3aranbHeHHsA. A novyatky AMCKYCii Ta
JOCNIQKEeHHA nepLlunx BiAMOBIAEN MOXYTb 3aCTOCOBYBATMCA HACTYMHI Tex-

HiKW.

MocnigoBHicTbL
(Crapin)

Po3ymiHHA

YmoyHeHHA

060ymyeaHHA

Y3azaneHeHHA

3acmocyeaHHs

lMiosedeHHsA
niocymkie

3MicT Ta cpepa BUKOPUCTaHHA

Po3ymiHHA cuTyauii Ta 6a3oBoi
iHbopmaLuii.

[onomaratoTb yYacHvKam 6inbLu
rMN60OKO PO3rNAHYTU TemMy, NPo-
6nemy, ifeto um KoHuenuito.

[lo3BoNATb yYacHMKaM BUCIO-
BWTW CBOI AyMKW, iHTepnpeTaLii,
noAainuTUCA 4OCBIAOM.

[lonomaraloTb  y4yaCcHMKam BU-
KOpucTaTu CBOI 3HaHHA AnA
$opMyBaHHA KOHKPETHWUX BUC-
HOBKiB, OOIPYHTYyBaHHA CBOiX
nornAfis; ponomarawtb  da-
cuniTaTopy OLIHUTU nepeaavy
3HaHb.

MNoB'A3yloTb HaBYaHHA Ta pe-
anbHi XNUTTEBI cUTYyaUil WAAXOM
BMKOPUCTaHHA 0COBMNCTOrO XNT-
TEBOrO un npodeciiHoro po-
CBifly B KOHTEKCTi HaBYanbHOro
maTtepiany.

[JatoTb 3mory yyacHWKamu oui-
HUTK X QOCBIA AK AOCBi4 HaB-
YaHHA; CTUMYNIOTb 10 3BOPOT-
HOro 3B'A3KY, GopMmynioBaHHA
BMCHOBKIB; KOHLIEHTPYIOTb yBary
Ha pe3ynibTaTax HaBYaHHA.

Mpuknap

XTO € CTOpOHaMV y BKa3aHin cnpasi?
B yomy cyTb cnopy?

Bu He mornu 6 yTouHuT?

Bu mornu 6 3anponoHyBaTu Wocb?
LLlo Bam noTpibHO 3HaTV Anst Toro
o06...?7

LLlo Bu po3ymieTe nig ...?7

LLlo Bu pymaeTe npo ue?

Ak ue morno 6 6yTn 3MiHEHO?

XT0 3 Bac gymae Tak camo? XTo He
3rofeH?

LLlo 3 UbOro M1 MOXXEMO BUKITHOUNTIA?
AKMI NPUHLMN YX NPaBKAO 3aCTo-
COBHE B laHOMY BuNagKy?

AKi € MoXnuBi BapiaHTn?

[lo AKnX pe3ynbTaTis Npu3seae Ton
un iHWWIA BapiaHT?

LLlo € HamKpalmm BapiaHTOM?

LLlo Bu pobuTrmeTe ans 3anposag-
»KEHHA L1X 3HaHb B po6oTy?

Yoro mu HaBuunuca?

Ak By oujiHI0€ETe Lto AnCKyCito?

LLlo Morno 6 3po6uTn ii eeKTUBHI-
woto?

Aki KiHueBi npono3uuii Bu maete?
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ANHAMIKA POBOTW TPYTIN:
POBOTA 3 MPOBNIEMHUMW OCOBAMW TA TPYNAMIK

YcniwHwin pacunitaTop NOBMHEH MaTy PAA CTpaTerii Ansa poboTun y cknag-
HUX CUTyaLiax.

Mpu poboTi y Manux rpynax Gpacuiitatop Moxe mMaTu CrnpaBy i3 CKNlag-
HOI0, AECTPYKTUBHOIO MOBEiHKOK OCi6: MOBUYAHHSA; NepebuBaHHS; BigKpuTe
KPUTMKAHCTBO; HeraTMBHa HeBepbanbHa NoBefiHKa (3akouyBaHHA OYell, TOH
ronocy, NornAA, <Mop3aHHA» Ha CTiNbLi, 3iTXaHHA); rpy6i abo obpasnusi 3ay-
BaXXeHHSA (HEeraTuBHi CTepeoTnnu, capkasm); BigMoBa 6paTu yyacTb y poboTi
rpynu; LOMiHyBaHHA B PO3MOBI.

BinbwicTb ntogeit He Mae Hamipy OyT HEKOHCTPYKTUBHUMM Y CMifIKyBaH-
Hi 3 iHWKWMKU. YacTo Taka HEKOHCTPYKTVBHICTb 0COOM € HacnigKoMm ii 3aHeno-
KOEHHA, HagMipHOro 3axonneHHHA abo nepestomu. GacunitaTtop Moxe He
PO3yMiTI, YAM BMKNMKaHa Taka MoBefiHKa cJlyxaya, NpoTe NOoro 3aBAaHHA no-
NArae B TOMy, Wo6 3BeCTr A0 MiHIMYMY MOPYLUEHHS, AKi 3aBaXatoTb HaBYaH-
Hi0. KNtouoBMM B yrpaBiiHHI 4eCTPYKTUBHOK AVMHAMIKOK rpynu € BiAcnigKo-
BYBaHHA NOBEAIHKM YYaCHVKIB Ta CBOEYACHe BM3HAYEHHS, UM € JeCTPYKTMBHA
noBefiHKa B1MaAKOBO, OHOMOMEHTHOI abo CUCTEeMaTUUYHOIO.

BUAW MPOBNEMHUX OCIb TA TPYTI
HE3OCEPEAEHA OCOBA YA TPYMNA

Mpuknao: «[ani AAHa 6inewe 3ayikasneHa 2080puMuU HA iHWY MeMy HiX ma,
wo 3aqesieHa 00 062080peHHA.

lMpomuodis:

- [Migkpecnitb wini o6roBopeHHs y manin rpyni; nepedokycyiite (nepe-
cnpsiMynTe) ocib, AKi BigxunawTbCaA Bif 06roBopioBaHOi TeMy UM Npo-
6nemu.

«  CnpobymnTe 3auUikaBUTW rpymny 3anpOrNOHOBAHOI TEMO, HaMpUKag:
3anuTanTe, UM 3yCTpivanca BOHU 3 TaKOK CUTYaL|i€l0 Ha NPaKTUL; AKM
UYMHOM AiAnn B Takin cutyauii. [MamATanTe, AKWO ANCKYCiA CTOCYETbCA
0CO6MCTOro JOCBIAY YUaCHNIKIB, imM neriue choKyCyBaTMCA Ha Hill.

MJIABA NNIOAVHA YA TPYNA

Mpuknao: Ipyna cmomnexa. Hixmo He xo4e npaytosamu 3a nidzomoerie-
How npoepamoro. Xmoce 8i0nosidae Ha NUMAHHA 00HOCKIAOHO, dJie, 30aEmMb-
A, IuWe momy, U0 8Ci Mog4yame.
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lMpomudis:

ByabTe TepnnAyi; ganTe rpyni WaHc (4ac) B3ATM TeMn. AKLo Temn 06-
FOBOPEHHA He MifBULLYETbCA A0 HANIEXHOrO PiBHA — MOCTaBTe KOH-
KPETHi 3annTaHHs.

AKLLO ANCKYCiA 3aNMLLAETbCA HENPOOYKTUBHOIO, 3aNUTaETe, WO rpyna

pobuTrme fani, cnpobyiiTe LONOMOITU rpyni BCTAaHOBUTY NpiopuTeT-
HiCTb 3afay, Wo6 BCTUTHYTW BMKOHATWN BCe 3aBAaHHA.

BOPOXA I'PYINA 4/ OCOBA

Mpuknao: «[aHi KamepuHa no8oduMbCs 8OpoXe y 8ionogiob Ha KomeHMapi
iHWuX y4acHukig. BoHa npamo He kaxe, uj0 8OHU HeQOJ1yzi, ane, 04eB8UOHO, U0
BOHA MAK 88AXAE. ACHO, WO BOHA BBAXKAE 3080AHHSA 3d/1€2KUM, 8i0N08iob — 0Ye-
8UOHOI0; iT no3uyia: 6yOb-aKkul Cyd0s, W0 MA€E XO4 MPOoXuU 300p08020 2/1y30y i
3alimae nocady NoHAo mMicAyb, 3HAE, AK YUHUMU Yy 3anPONOHO8aHil cumyayii».

lMpomudis:

MNocTapanTeca oTpumMaTi yABNEHHA NPO Te, WO € NPUYNHOK BOPO-
MOCTi — BOPOXIiCTb MOB'A3aHa i3 3aBAAHHAM, HENPUA3HIO Mi>K y4aCHW-
Kamu rpynu, dacunityBaHHAM poboTu y rpyni TOLO.

He npogoBxyiiTe npautoBat K 3BUYANHO, Kpalle BigKpuTo 06ro-
BOPIiTb NPoO6ieMy, L0 BUKIMKAE BOPOXKICTb | CnpobyiiTe BUPIWWTY Ti
TakK, Wob rpyna morna npautoBaTyi NPOLYKTUBHO.

3anuwanteca HeWTPanbHUMU, a TaKOX MonepedbTe iHWUX 6GyTu
TepnuMmMun. He 3aimaliTe no3uuito NoanHY, WO 060pOoHAETbCA. He
NPUManTe YMCb CTOPOHY.

[onomoxiTb rpyni, AK €EAMHOMY LLiSIOMY, CNPaBUTACA 3 MOCTaBIEHNM
3aBAaHHAM LWNAXOM nepedopMysoBaHHA NOrNALIB, BUCIIOBEHNX Y
rpyni, AnA nepeocMuUCieHHs iX rpynoto.

BOA3KA JIIOAUHA YA TPYNA

Mpuknao: «[aH Cepeili uwje He npoMoasus U ¢108d, d 2pynd 8xe npoliwsia no-
JI0B8UHY HABYAs1bHOT cecii (MoOys151 moujo)».

lMpomudis:

He HanonArante Ha WBMAKOMY BUPILLEHHI NOCTaBIEHOrO 3aBAaHHA,
ane wykKariTe MOXKMBICTb MOCTaBUTK 3annTaHHA Takii 0cobi / rpyni:
(«lWo Bn gymaeTte npo uen nigxig? Bu maete, wo gopat (3 Baworo
JocBiay/3 nocsigy Bawwnx koner?»).
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AOMIHYIOYA OCOBA YA TPYMA

Mpuknao: «MaHi OneHa mae 6azamo, 4020 CKA3aMU — 80HA BUCJI08JTIO€
€8010 OYyMKY Wj000 8Cb020. BoHa po3saxae epyny po3nosioamu npo 8undoku,
wo mpannsanucs 8 i cydi, npo me, AK 80Ha 0ifna 8 mili yu iHwil cumyayii (iHoOi,
6e38i0HOCHO 00 NOCMABIEHO20 3aBOAHHS)».

lMpomuodis:

«  3pobiTb yce MOXNMBe ANA TOro, abu BKMIOUUTU B AWCKYCIKO iHLIMX
y4acHUKiB rpynu. [locTaBTe NUTaHHA IHWWM yYacHUKam rpynu: «[aHe
Omutpe, Mu we He uynu Bawoi gymku, B 6 xoTinu wocb gogatn?»

«  CnpobyiTe 0OMEXMTY YYacTb JOMiHYHOUOT 0COOU Y 3arabHili poboTi
rpynu (guB. inei, BUCNOBNEHI paHilue).

«  [lna obmeXxeHHA BUKOPWCTOBYTE MOBY TiNla — JOCUTb Ji€BUI 3aci6,
Hanpuknag, NpyY NOCTaHOBL 3aNUTaHHA YHNKaTN 30POBOro KOHTaKTYy
30C06010, Lo JOMiHYE B pOOOTi rpynu; AKLLO BUCIIOBIIIOBAHHA KOrOCh
i3 UneHiB rpynu € 3af40BrMMm, HaXMUNITbCA Bnepes i NigHIMITL Bropy
PYKY, 300paKytoum XeCT-BUMOTY NPO 3yMUHKY.

IHLWI BUAU AUHAMIKU FPYNU TA CTPATENT POBOTU 3 HUMU

[HWi gecTpyKTUBHI BMAW AUHAMIKM Yy POOOTI rpynv MOXYTb BUHUKATK,
KOS OfVH i3 UNIeHiB Takoi rpynu Ai€ HaCTYMHUM YMHOM:

3puBae po6oty rpynu (MoBa Tifa, nepemillyBaHHA nanepis TOLO) — 3a-
nuTanTe Taky ocoby, un i HeobxigHa fornomora y BigHalaeHi HeoOxigHOT iH-
dopmauir.

Mpuknao: «aH OnekcaHOp Hezosipkul, ane 8ecb 4ac nepebusae iHWUX
Y4acHuKie epynu».

Y BUnagky, konv ocoba nepebuBac iHWMX yyacHWKIB rpynu un dacunita-
TOpa, 3aHaaTo nepenbavyBaHM 6yae NONPOCUTH TaKy 0Coby AaBaTh iHLWIMM
3aKiHUMTK peyeHHA. BTim, By moxeTe gocartu ycnixy y npoTugii bomy ABu-
Ly, BU3HAUMBLUM Nepenik BUCTYNatoumx i AOTPUMYIOUNCH Aoro. [Mpu Bukopu-
CTaHHi Takoro meTtogy Bu moxeTe 3ynnHATM nonepefHbOro MoBLA, MOBIAOM-
NAYN NPO Te, XTO € HACTYMHMUM BUCTYMNAIOYMM.

Mpuknao: «[laH Bonodumup Oyxe 3adymnusuti, nocmilHo 8ionogioae Ha
JIuCmMu ma mekcmoai nosioomsneHHs. Mamepianu cecii 8 Hb020 8i0KpUMI He Ha
nompi6Hit cmopiHui».
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«BigkniouaeTbca» (ocoba € HIGU BiACYTHLOW, KOPUCTYETLCA KOMM'tOTe-
pom, nnaHweToM um TeniedoHoMm). [ina Takoro BUNagKy HeobXigHO BCTaHOBY-
TW, WO BMKOPUCTaHHA Oyab-AKUX NPUNagiB Ans BianpaBieHHA eNeKTPOHHOI
MOLUTK, TEKCTOBMX MOBIJOM/EHb TOLLO € HebaXaHVM, a TOMY HeobXilHO He-
06XiHO BUMKHYTI BifMOBIAHI TeXHIYHi 3aCO6U ab0 NepeKUnTH iX Ha Heak-
TUBHUIA peXuM. |Hopgi Bce, Wwo Tpeba 3pobuTn AnsA NOBEPHEHHS Takoi ocobu
[0 poboTY — Lie 3anuTaTh Npo ii BacHy TOUKY 30pYy, 3a4aTu Jlerke NUTaHHs,
AKe paHille rpynoto He po3rnsaganoca abo 1o 06roBopeHHs AKoro ocoba He
Jonyuvanacs.

BigxoauTb Big Temu um npo6nemwn. Y UbOMYy BMMNAAKy BapTO 3HOBY
chopmynioBaTy (MOBTOPUTY) 3aBLAHHA | TEMY UM KOHKPETHUI acnekKT, Lo
PO3rNALAETLCA.

Mpuknao: «[ani OkcaHa Hamazaemoca 3MiHUMU npeomMem OUCKYCIl i,
30aembcs, 0ie cynpomu Hanpsamky pobomu, Akul 8kasye gacunimamop. BoHa
Kaxe, Wo He po3ymie cymi npobsiemu, He NO200XKYEMbCA 3 NOCMABIEHUM
3a80aHHAM, He 6a4umse Ui OUCKYCil».

YuHUTb CynpoOTUB «npouecy» poboTu rpynu (Hanpamy, meTi). Taka au-
Hamika po6OTY rPynu, AK NPaBUO, He MOXe ByTW BUMpPaBSieHa NPSAMO i oa-
HoMOMeHTHO. Il NpuuMHa MoXKe KpUTUCA y HasBHOCTI MeBHUX Npobnem i3
3aBgaHHaAM. Mam'aTaiiTe, Wo gopocna ayautopina (i ocobnmeo cyai), AK npa-
BUNO, He No6AATb, KOV IM BKasytoTb, SIK UM NPO WO AyMaTu.

Oco6i, AKa YNHUTb CYNPOTMB, AOLINIBHO 3aZjaTy 3aNMTaHHA YK € LOCh i3
TOro, WO My pobMMO TYT, TaKMM, WO He MaEe ceHcy ana Bac? Yn moxete Bu
NOACHUTK (po3Ka3aTu AeTasbHilwe Npo) cBoi nornagn?». Nicna Takux nuTaHb
6ynbTe rotoBi epeKTVBHO Bigpearysatu Ha BignoBiab. Konu cnyxay nponos-
XKY€E UMHUTK onip poboTi rpynu abo BiAMOBAAETLCA Bif yUacTi y CrinbHin po-
60Ti, KOPUCHUM MOXe ByTK MifgCYMOBYBaHHSA TOrO, WO rpyna MoXe JOoCArTU
npwv chinbHin poboTi Ta NepedpaslyBaHHA 3aBaaHb. OgHak, byabTe yBaXKHUMY
Ta He BUTpayaliTe 6araTo yacy Ha «CKpuUnyye Kosieco» — OpiEHTyNTecA Ha oc-
HOBHY YaCTuHY rpynu, OyabTe B KOHCTPYKTUBI.
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CMPUAHHA EOEKTUBHOMY 3BOPOTHOMY 3B’A3KY

AKwo poboTa y Manii rpyni nepefbayae geMOHCTpaLii UM TpeHyBaHHsA
NMeBHMX HaBMYOK abo 0Co6GNMBUI NigXia A0 BUPILLEHHA MEBHOro 3aBhaH-
HA, pe3ynbTaTi PobOoTK € IHTErPOBAHMMU Y CaMOMy HaBYabHOMY MpOLeci.
MpoTe, yYacHUKM rpyny MOBUHHI 3HATW, HACKiNbKK JO6pe BOHM BUKOHYBanu
3aBAaHHA 4nA OUiHKM Ta NOKpaLLeHHA NPoAYyKTUBHOCTI. Lle ocobnmeo 6onto-
Ye NUTAHHA ANA CyAniB, AKi He 3BUKIIM [0 3BOPOTHOIO 3B'A3KY a0 OLiHKM (KO-
MEHTapIB) WOA0 NPOAYKTUBHOCTI iX pob6oTn. OTpMMaHHA 3BOPOTHOTO 3B'A3KY
NPV HaBYAHHI 3 BUKOPUCTAHHAM OOMiHY AOCBIAOM BKITHOUYAE 3aC/yXOBYBaHHSA
OYMKW KOner, 3 AKMMM BM Ma€ETe CTOCYHKM Mo3a HaBYaHHAM. Lie moxke nokpa-
WNTW TaKi BIGHOCUHMN, @ MOXKe CTBOPUTY Y HUX MEPELIKOAM.

AKWo noanHi NoTPibHO BKasaTy Ha HEOOXiAHICTb 3MiHM i1 noBegiHKK /
cnocoby Aii abo po3rnAHYTU anbTepHaTUBHI BapiaHTV BUPILLEHHA TOro Un iH-
LIOrO MUTaHHA, NOBUHEH OyTU 3HaeHWI cnocib 3pobuT 3BOPOTHUIA 3B'A-
30K KOPUCHUMW | TPURHATHUMIN ONA HeEl.

PekomeHpoOBaHUM MNiAXOAOM € HachilyBaHHA i popMyBaHHA KynbTypwu
KOHCTPYKTMBHOrO 3BOPOTHOTO 3B'A3KY, LLO BU3HAYa€ETbCA AK OOrPYyHTOBaHWUIA
KomeHTap abo nopapa, Aka NiaTPUMYE, HaLiIOE Ha GOPMyBaHHA XOPOLLOT
NPOAYKTUBHOCTI NpaLii Ta 3a0X04y€E 4O NOAANbLIOrO HaBYaHHA.

3ABE3MNEYEHHA EQOEKTUBHOIO 3BOPOTHOIO 3B'A3KY
«  3aeanvHi nioxoou
- 3abe3neyute CNpUATINBE CepefoBuLLe.

- 3BepTanTe yBary Ha noTpebu ocib, AKX CTOCYETbCA BiANOBIAHUN
aHaJli3 4” BUCHOBOK.

- lMigxoabTe 0O 3BOPOTHOrO 3B’A3KY OPraHi3oBaHO Ta CrylaHOBaHo.
- JoTpumywTtecb 6anaHcy.
- byabTte wupumun.

- fAKwo ouiHoTb Bac, 3BaXkTe, WO OUiHKA € YHIKaNIbHOIO MOXNBI-
CTIO ANA HaBYaHHA Ta OTpumymTe 1i AK gapyHok. CnyxanTe 3 yBa-
HicTio. [MpoCiTb HAa3BaTU KOHKPETHI NpuKnagn, Wwo HeobxigHo 3a-
JINLINTU TaK fK €, a WO MOXHa 6yno 6 3pobuTtn iHakLwe. AKwo Bam
LLOCb He 3Pp03yMino, 06roBopIoNTE Lie NUTaHHA Aani. He 3arimaiiTe
060pPOHHY No3uLito.

«  [o3umusHi modeni:
- KomeHTapi NOBMHHI 6yTI YiTKUMK, NepaAMETHUMY Ta 30CepeaKeHn-
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MM Ha poOOTi KOHKPETHOrO yYacHMKa (OKpemo BapTo 3yNUHUTUCA
Ha ToMy, Wo ocoba CKa3ana um 3pobuna, um H6yno Take TBEPAKEH-
HA un aia edeKTUBHUM / HeedeKTUBHUM, LLO MOXKHa ByNo CKa3aTu
4y 3po6UTU iHaKLLe, 3 Balloi Touku 3opy).

3ocepempKyiTeca Ha TOMY, LO MOXe OyTN 3MIHEHO peasibHo.

He nepeBaHTaxynTe agpecata iHpopmaui€to binbLue, HiX BiH MOXe
BMKOPUCTATW.

Kpalie gasante npono3uuii, a He mopagu.

CraBTe NWUTaHHA AN1A YTOYHEHHA / NigTBepAXeHHA Baworo po3sy-
MiHHA cuTYyaLii.

BusHaualiTe anbTepHaTUBHI MOXNBOCTI Pa3oMm.

3abe3neuyiite HOpMasibHe CMISIKYBaHHA LUIAXOM MepeBipKu, Lo
Te, Wo Bv roBopuTe, po3ymitoTb.

OuiHKa mae 6yTn 36anaHCcoOBaHOL0; HaMaraTeca 3aKiHYMTK Ha Mo-
3UTMBHI HOTi: CNOYaTKy 3BEPHITb YBary Ha no3WTUBHI MOMEHTH,
AKi BapTo 36eperTy; 3a3HauTe cneundiyHi MOMeHTH, 3 AKUMU Bu He
norofpKyeTeca, AnA AKNX Bu noBnHHI maTtn 6inblue iHdopmaLii, abo
Hap AKMMK Bu Wwe maeTte nogymatu.

Modeni, sKkux HeobxiOHO yHUKamu:

HapaHHA HeoOrpyHTOBAHOI, ynepeaXeHoi OLiHKM.

MopiBHSAHHA OfHIET 0COOM 3 iHLWOMO.

HapaHHA No3UTUBHOI OLiHKM AiAiM 0cobu, AKLLO BM TaK He lyMaETe.
BucnoenioBaHHA 340rajok NPO MOTUBM HYXOi MOBEAIHKN.
MepcoHanbHa KpUTNKa 0cobm.
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WBNAKA IHCTPYKUIA. BIAMIHHOCTI KOHCTPYKTUBHOIO
TA JECTPYKTUBHOIO 3BOPOTHOIO 3B'A3KY

BigmiHHOCTI KOHCTPYKTUBHOIO Ta A€CTPYKTUBHOIO 3BOPOTHOIo 3B'ﬂ3Ky

v KOHCTPYKTUBHMI
3BOPOTHUI 3B'A30K

Onucye noBepiHKy.

MpepcTaBnae KOHKPeTHi GaKTw, Wo cTocy-
10TbCA NOBEAIHKN.

Opi€HTOBaHMI Ha MOXNMBICTb 3MiHN.
36anaHcoBaHWiA.

[laeTbCcA CBOEYACHO i AOPEYHO.
OO6'eKTUBHO BM3HAYa€E B3AEMOAIID MiX
yyYacHMKaMu.

ba3yeTbca Ha nepeKkoHaHHi, Lo oM Ainc-
HO XOTifIM BUKOHaTW 3aBAAHHA AKICHO.
XopoLui Mi>KOCOBUCTICHI CTOCYHKW € BaXK-
JINBMM €NleMEHTOM BUABJIEHHA NoBarn Ao
iHLWKX Ta 3abe3neyeHHA ePeKTUBHOIO Po-
6040ro NpocTopy.

X HeraTuBHMI1 3BOPOTHUIA 3B’A30K
(KpUTUKaHCTBO)

Onucye ocoby.

HeBn3HaueHWi Ta 3arafibHUN («3aBXan»,
«HIKONW»).

Mae uinnio 3BMHyBa4YeHHs.

€ 30cepemKeHNM Ha Cobi, CMPAMOBAHUIA
Ha Te, LIO Taka 0coba MOXe BMHeCTH i3
cuTyaLii, @ He Ha MiXKOCoBUCTiCHI BifHO-
CUHW.

He 6epe fio yBaru notpe6 iHwmx oci6.
[PYHTYETbCA Ha OOCTaBMHAX, AKi iHLWi
0Co6V He MOXYTb 3MIHUTK.

[PYHTYETbCA Ha MEPeKOHaHHI, Wo NAm
He 6a)<atoTb 34iNCHUTM POBOTY AKICHO.

AKTIPOBOANTU EQEKTUBHY HAPALLY ®ACUJTITATOPIB
(IHCTPYKULIA)
Hapapa dacunitatopis — ue 3ycTpiy pacunitaTtopiB AK rpynu BUKIagadis
(TpeHepiB) 3 MeTO OOGroOBOPEHHSA Linel Ta OPIEHTUPIB ANA KOHKPETHOro
3aBfaHHA. Tunu Hapag ¢acuniTaTopiB Pi3HATLCA 3a/IEXKHO Bifj KOHKPETHOT Ha-

BYanbHOI Nporpamun. Hanpuknaga:
KopoTtka Hapaga

« [loB'A3aHa TiNbKW 3 OAHIEI Ha-  «
BYAJIbHOIO CECi€l0 Yy TPEHiHry
(kypci). .

- Uinb: opieHTyBaTV dacunita-
TOpPIB Ha OfHY HaBYasbHY cecito
TPeHiHry (Kypcy).

« MeTta: pO3MmIAHYTM MUTaHHA -«
npo matepianu AnA HaByanb-
HOI cecii, Hanpuknag, Kency Ta
3anuTaHHA AnA O6roBOpPeHHs,
HoTaTkM Ana  dacunitatopa.
BrneBHuTUCD, WO Pacunitatopu
MaloTb YCi HeobXifHI MaTepianu,
PO3YMilOTb CBOIO POJIb, OPIEHTY-  *
I0TbCA Y MPOrpami 3axoay.

- TpuBanictb BapiloeTbCA B 3a-
NeXHOoCTi Big focsigy dacunita-
TOpIB i cknagHocTi cecii. Moxe
TpuBatn 20-40 xB.

[osBlua Hapaaa (3 TpeHyBaHHAM)

MNoBs’'A3aHa 3 feKiNbKkoMa HaBuanbHUMMK ceciamn y
TPeHiHry (Kypci).

Llinb: opieHTyBaTh pacunitaTtopiB Ha TPeHiHr (Kypc)
AK Line, OCKiNbKM iX 3aBAaHHA monAratume y ¢a-
CUNITYBaHHI MPOTArOM KinbKOX HaBYanbHWUX CeCiin
LibOro TPeHiHry (Kypcy).

Merta: Po3rnaHyT! MUTaHHA LWOAO MaTepianiB Ha-
BYAJIbHOTO KypCy, HanpuvKag, Kency Ta 3anvMTaHHA
OnA obroBopeHHs, HoTaTku ans dacunitatopa. Ha
Uil Hapapi TakoX OBGroBOPKETLCA BUKOPUCTAHHA
3acobiB anAa dacunityBaHHA, Hanpuknag, énin-
yaprie. Tig yac uiel 3ycTpivi HanvacTiwe 3pinc-
HIOETbCA NPO6HE TPEeHYBaHHA NPOBeAEHHSA KypCy.
TpuBanicTb BapilOETbCA B 3aNeXHOCTI Bif [OCBIAY
dacuniTaTopis, xapakTepy Kypcy (TpeHiHry) (3okpe-
Ma, HOBi Kypcu BrIMaraioTb GinbLue Yacy Ha MiaroTos-
Ky, Y TOW Yac, AK NMOBTOPIOBaHI TPEHIHIN 3a yyacTio
dacunitatopis, AKi 6panu yyacTb y po3pobui Ha-
BYaJIbHUX MaTepianiB — MeHLUe) i CKNagHoOCTi 3MiCTy
TpeHiHry (Kypcy): 40-90 xs.
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ENEMEHTW EQEKTUBHOI HAPAV ®ACUJTIITATOPIB

o6 pocArHyT! MakcMmanbHOT KOPUCTi Hapady dacunitaTopis BapTo Op-
raHi3oByBaTV B TaKi eTanu:

MigroToBKa («gomallHE 3aBAaHHA Nepep Hapagoo»): 0 Hapaau
OVPEKTOP HaByaNibHOro Kypcy abo BignosiganbHa ocoba MOBMHHA
3abe3neuntn dacunitaTopis ycieo HanexHot iHPpopmaLlieto Npo Ha-
BYanbHy (-i) cecito (-i) (po3nogin vacy, YNcno yyacHuKiB, ix kKBanidika-
uif); Nporpamoto 3axofy; HoTaTkaMmm ana dacunitatopis i 6yab-AKu-
MU IHWUMW HeOBXiOHUMM [ONOMIXHUMK MaTepianamun (Hanpuknag,
npeseHTauiamu PowerPoint). Gacunitatopu NOBWHHI NepernaHy Ty Ui
mMaTepianu 4o Hapaau.

BctynHa yactuHa Hapaam
- 3HaromcTBO dacuniTaTopis (NpeacTaBneHHs).
- Ornsag nopsaKy AeHHoro Hapaau dacunitatopis.

Linb pacunityBaHHA y Kypci B Linomy a6o y HaBYanbHin cecii
Ha Hapagi dacunitatopis B3HaueHa ocoba NOACHIOE Linb HaBYanb-
Hoi nporpamu (cecii) i meTy 3ycTpivi dacunitaTopis.

- Uinb nporpamu: BM3HaueHa 0coba NOACHIOE LiNb 3arajibHoI Cecil.

Hanpuknad: «[laHa cecis po3paxoBaHa Ha nis gHA. [i meTa nonarae
B TOMY, LI06 AaTh YYaCHMKaM PO3YMiHHA fAK....».

- KopoTkui Buknag nporpamm — BusHayeHa ocoba OKpecioe CTPYK-
Typy cecii.
Hanpuknad: «<Mu po3noyHemo 3 20-TUXBUIMHHOI NeKLii Npo cTaH
3aKOHOAABYOro perynoBaHHA nNuTaHHA... [ToTiM My nposegemo
MO3KOBUIA WITYPM, W06 BM3HAUNTKCA 3 ..., NicNA LUboro byae ne-
pepsa. [licna nepepsn My nepernaHemo Bigeo npo ... HactynHum
6yne o6roBopeHHsA y Manux rpynax ¢akTopis, WO ..., BUKOPUCTO-
BYlOUM NMPUIAOMU, AKI MW KONEKTVBHO 06roBOPUNN Nifg Yac MO3Ko-
BOro WTypMy. M1 3aKiHUMMO JOCUTb KOPOTKMM MIeHapHUM 06ro-
BOPEHHAM MPO MNiACYMKIU POBOTY B MannX rpynax».

- Uini HaBYanbHOi cecii gna manoi rpynu: npusHayeHa ocoba
OKpeCJIl0E KOHKPETHY MeTY cecii Manoi rpynmu.
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Hanpuknao: «B ueHTpi yBaru manoi rpynm 6yfe BU3HaYeHHs iHLLNX
daKTopiB HiX Ti, Ha AKI BKa3ye nosefiHKa, Ha AKi cyadi MOXyTb
onnpaTnca gnA BU3HAYEHHA OOCTOBIPHOCTI LMX ABOX NMOKa3aHb
cBigKiB. Lle OincHO BaXnvBO, WO MU 30CepeaKyeMO iX yBary Ha
TaKMX peyax sk He3aNeXXHiCTb CBifueHb, AOCTOBIPHICTb iHpopMa-
Lii, HasBHICTb HeBiOAMOBIQHOCTEN i IX 4OCTATHICTb, WO6 nigipBaTh
JOBipy A0 cBilka. Ham TakoX NOTpibHO HanalwTyBaTV CyaaiB MUC-
NINTN KPUTUYHO MPO Te, WO BOHU pobnsaTb — um GopMyoTb BOHU
WBWAKI CyAXeHHA Npo NpaBAMBICTb cBigKa? Yn 34iNCHIOTb BOHU
JONUT He3aeXHO Bif OCHOBHMX MPUMYLLEHb, WO MOXYTb BMJMBa-
TW Ha TXHi AyMKM Npo NpaBRonofibHicTb cuTyauii?»

- Uini Hapagu dacunitaTopis: npusHayeHa ocoba NOACHIOE MeTY Ca-
MOT Hapaan gacunitaTtopis AK TaKoi .
Hanpuknao: «CborogHillHA 3arasibHa MeTa MoJisira€ B MiAroToBLi
[0 NpoBeAeHHA HaByanbHOI cecii manoi rpynu. Mu nepernaHemo
MaTepian cecii, 3MiCT i OCBIXXMMO B Nam’ATi pi3Hi meToamn dacunity-
BaHHA».

«  KoHcTpyKkTuBHa po6oTa

Lle ocHOBHa YacTUHa 3ycTpivi, Ha AKill 06roBOpPETLCA, AK HEOOXIAHO Ain-
TW ANA JOCATHEHHA 3an1aHOBaHOro pe3ynbraTy.

O3HAMOMJIEHHA I3 3ABOAHHAM
- Ornag nporpamu 3axopy: ¢acunitaTopiB HeOOXiAHO 3anuTaTh Yun
Masniv BOHV MOXK/MBICTb MepernaHy Ty Nporpamy 3axogy — AKLLO Hi,
3abe3neuTe AnA LbOro HeobXigHW yac.
- Ornsag HoTaToK Ansa dacunitatopa. 3aoxouynTte dacunitatopis ana
06roBOpPEHHs GINbLIOCTI 3 MYHKTIB, BU3HAYEHMX Y HOTAaTKaX Pa3om
3 IXHIMM rpynamm Ha cecil.
- lNpoBeneHHs NPaKTUYHOI cecii («peneTnuia/TpeHyBaHHAY).
PO3rAa NPUHUMNIB EOEKTUBHOIO ®ACUNITYBAHHA
(uA cecia 3anexuTb Big AocBigy pacunitaTopis)
- MepernAxHbTe eTanu poboTU Yy Manin rpyni (BUKOPUCTOBYWTE
po3gaTkoBuin matepian — LUBuaka iHcTpyKuia «[ligrotoBka Ao po-
60TU Ta BEAEHHA JUCKYCIT B Mani rpyni»).

- PeTenbHo po3rnAHbTe meTOAM KOMyHiKaLii dacunitatopa 3 rpy-
MO Ta TEXHIKM NOCTaHOBKM 3anuTaHb.

- Po3rnaHbTe TMNOBI 3aBAaHHA (BUMKAMKK), WO MNOCTalTb nepen
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dacunitatopom (nnaHyBaHHA Yacy, 30CepeleHHA yBaru rpynu
TOLO).

- Ko HafjlaHHA 3BOPOTHOrO 3B'A3KY € YacTUHO poni dacunitaTo-
pa, nepernaHbTe KOHCTPYKTBHI MPUHLMMIY 3BOPOTHOTO 3B'A3KY.

MiaBepeHHA nigcymkiB
- lTonosytounn nigBognTb MiACYMOK K/IIOUOBUX MUTaHb Hag AKUMMN
BapTO NonpauoBaTu.

- Tonosyouunii 3BepTa€ yBary pacunitatopis Ha «<KOHTpONbHWI Cnn-
COK A5l MepeBipKuU roToBHOCTI pacunitaTopa Ao poboTn B Manil

rpyni».




OACUJTITYBAHHA
POBOTN Y MAJINX TPYTTAX

NPaKTUYHUIA NOCIOHNK
OnA TpeHepis

CxBaneHo i pekoMeHA0BaHO A0 APYKY HayKOBO-MeTOAUYHO pagoto Hauio-
HanbHOI WKonu cyadis Ykpainu. [potokon N2 3 Big 01 cepnHA 2017 poky.

lonoBHU pegakTop opuriHanbHoro TekcTy “Facilitating small groups” —
T. Brettel Dawson. 3aranbHa HayKoBa pefiaKLis YKpaiHCbKoro TekcTy — Ha-
manis WykniHa, npopekTop HauioHanbHOI WKonu cyaais YKpaiHy, K.j0.H.,
npodecop, 3acnykeHuni LPUCT YKpaiHu.

Mepeknapg, aganTalis Ta JONOBHEHHSA — Bigain HaykoBo-MeToAUYHOrO 3a6e3-
neyeHHsA AdisnbHOCTI Buwwoi kBanidikayiiHoi Komicii cygais Ykpainu Ta Buwoti
paav npaBocyaan HavuioHanbHOI wWKonu cyaais YkpaiHm:

OnekcaHdp lujeHKo, HavanbHUK BiAAiNy, K.10.H.
Mapuna Camodhan, 3aCTyrNHUK HauyanbHMKa BigAainy, K.10.H.

MNianncano go gpyky 24.09.2017 poky
®opmar A5. Manip 100 rpam/m?, KpeigoBaHUA.
Lpyk odceTHMIA.

Opyk: ®OMN OemumHcbknin O.B.

M. KuniB, Byn. MarHiToropcbka, 1
Ten.: (044) 360-27-75
Tupax - 500 npymipHuKKiB
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